Australijsko-Polskie Biuro Ustug Spotecznych
77 Droop Street, Footscray, 3011 tel. 96899170

POMOC DLA OSOB STARSZYCH, NIEPEENOSPRAWNYCH
ORAZ ICH OPIEKUNOW

SPECJALNE POTRZEBY

(Special needs)

Poza wspomnianymi dotychczas potrzebami istnieje cala masa innych,
bardziej specyficznych potrzeb. Niesposob je wszystkie poruszy¢. Wymienimy
zatem te, ktére naszym zdaniem najbardziej moga dotyczy¢ osob starszych,
niepelnosprawnych oraz ich opiekunow polskiego pochodzenia, ze
wskazaniem na organizacje, ktore moga im dopomaoc.

Wiele informacji na temat probleméw wieku podeszlego
zasiegna¢ mozna w Council on the Ageing (COTA) - tel. 9654 4443, lub
bezplatne polaczenie: 1800 136 381.

Osoby pograzone w smutku lub zalobie
zadzwoni¢ moga do Care Ring, tel. 136 169 lub Griefline, tel. 9596 7799,
gdzie otrzymaja anonimowe specjalistyczne poradnictwo

Osoby w trudnych sytuacjach zyciowych rozwazajace samoboéjstwo

zadzwoni¢ moga do Lifeline, tel. 131 114 lub 9662 9030, albo do Suicide
Helpline, tel. 1300 651 251

Osoby borykajace si¢ z nalogiem hazardu
zadzwoni¢ moga do G Line, tel. 1800 622 112 albo do Gamblers Help, tel.
1800 156 789 lub do Gamblers Anonimous, tel. 9696 6108

Osoby poszukujace pomocy w sprawach mieszkaniowych
powinny si¢ zwroci¢ do Office of Housing, tel. 9616 7777, a w jezyku polskim
9280 0793

Osoby dyskryminowane z powodu niepelnej sprawnosci
zglosi¢ si¢ moga do Disability Discrimination Law Advocacy Service, tel 9602
4877 lub 9602 4135

Wyznaczaniem zarzadcow majatkowych dla oséb nie bedgcych w stanie
podejmowac¢ decyzji w tych sprawach
zajmuje sie¢ Guardianship List, tel. 9628 9911 lub 1800 133 055



Poradnictwem i reprezentowaniem intereséw oso6b starszych
zajmuje si¢ Older Persons Action Centre (OPAC), tel. 9650 4709

Poradnictwa prawnego w wielu jezykach
udziela Legal Aid, tel. 9269 0234, a w jezyku polskim 9269 0228

Kobiety, ktore doswiadczaja przemocy w domu

powinny to zglosi¢ na policji (000) lub zadzwoni¢ o pomoc do Women'’s
Domestic Violence Crisis, tel. 1800 015188 lub 9373 0123, albo do Ethnic
Women’s Domestic Violence, tel. 9898 3145.

Z pytaniami na temat raka
zadzwoni¢ mozna do Cancer Council, tel. 9635 5000 lub Anti-Cancer Polish
Line, tel. 9209 0165, gdzie mozna porozumie¢ si¢ po polsku.

Osoby cierpigce na choroby serca

otrzymac¢ moga z Heart Foundation (tel. 9329 8511) bezplatne informacje na
temat zasad zdrowego odzywiania si¢, cisnienia krwi, zawalow, szkodliwosci
palenia i wylewu krwi do moézgu

Opiekunowie osob cierpigcych na demencje¢ (chorobe Alzheimera)
moga uzyskac¢ fachowe poradnictwo i informacje dzwoniac do Alzheimer’s
Association pod numer 9818 3022 lub 1800 639 331

Osoby majace trudnosci z utrzymaniem moczu i kalu
zasiegnac¢ moga poufnych porad w Continence Foundation, tel. 9816 8266

Osoby chore na cukrzyce
uzyska¢ moga wiele porad i informacji z Diabetes Australia, tel. 9654 8777
lub 1800 640 862

Wiele osob moze sobie nie zdawac sprawy z postepujacej utraty wzroku.
Informacji na ten temat udziela Vision Australia, tel. 1300 365 560, a takze
Glaucoma Australia, tel. (02) 9906 6640

Wspomniane wyzej tematy dotyczace czesto spotykanych problemow
zdrowotnych takich jak choroby serca, rak, demencja, cukrzyca, stopniowa
utrata wzroku i problemy z utrzymaniem moczu i kalu sg przedmiotem
specjalnych sesji informacyjnych prowadzonych przez Australijsko-Polskie
Biuro Ustug Spolecznych, telefon 9689 9170. Biuro posiada réwniez na te
tematy broszury oraz prowadzi pogadanki zawierajace praktyczne rady
dotyczace zdrowego odzywiania i zdrowego trybu zycia.

Przypominamy, ze w przypadku trudnosci z bezposrednim porozumieniem
sie¢ z instytucjami specjalistycznymi zawsze mozna skorzysta¢ z
Telefonicznej Stuzby Tlumaczy (Telephone Interpreting Service) dzwonigc pod
numer 13 14 50.



